
Dane sprzedawcy:    
PHU LUMA Sp. z o.o. 
ul. Wiosny Ludów 50 
62-081 Przeźmierowo                          
NIP: 7812010268
e-mail: zwroty@luma.com

Zgłoszenie zwrotu towaru
                                    
Dane podmiotu zgłaszającego zwrot:

Firma Imię i Nazwisko Tel.kontaktowy

Pieczątka firmowa

Przyczyna zwrot: Wybrane pole zaznaczmy znakiem (x)

Błędne zamówienie Brak na fakturze  Błąd w katalogu  Inne...

Zwracane towary:

Lp. Numer katalogowy Ilość Numer dokumentu zakupu Data zakupu

Data zgłoszenia Czytelny podpis wnioskodowacy

Części  przeznaczone  do  zwrotu  nie  mogą  nosić  śladów montażu  ani  używania,  muszą  się  znajdować  w
oryginalnym opakowaniu (całym i nienaruszonym), w przeciwnym razie zwrot nie będzie uznany. Części elektroniczne,
elektryczne oraz zamawiane na indywidualne zamówienie nie podlegają zwrotowi.

Zwroty będą przyjmowane na podstawie dokumentu zakupu do 7 dni od daty zakupu towaru w naszej firmie. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
e-mail: zwroty@luma.com

(odcinek dla zgłaszającego zwrot) 
Potwierdzenie przyjęcia towaru

Lp. Numer katalogowy Ilość

Data przyjęcia zwrotu Czytelny podpis przyjmującego zwrot

Pieczątka firmowa

mailto:zwroty@luma.com
mailto:zwroty@luma.com

